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1  Uvod

Kompetence je chapana jako ptedpoklad pro uréitou realnou Einnost nebo vykon [1]. Tato definice byla
vytvofena v Sedesatych letech minulého stoleti a postupné byla zuzena do ,klicovych kompetenci®, které
souvisely s piedpoklady, zpusobilostmi pro vykon povolani. Postupem c¢asu byly kompetence stale Castéji
vyuzivany a v soucasné dob¢ jsou cilovymi kategoriemi v kurikularnich dokumentech vsech vyspélych zemi [1].
V Pedagogickém slovniku lze vy¢ist, ze kompetencemi jsou mysleny ,,zpusobilosti zakti demonstrovat kvalitu
ziskaného vzdélani v poznavacich i praktickych situacich“[2]. Problémem, ktery se v souvislosti s kompetencemi
objevuje u nas i v zahrani¢i je, jak uzpusobit obsah a formy Skolniho vzdélavani tak, aby poZadované
kompetence zéaci opravdu ziskavali. Autofi VeteSka a Tureckiova definuji kompetence jako soubor znalosti,
dovednosti, zkuSenosti, metod a postupti, ale také naptiklad postoju, které jednotlivec vyuziva k tspéSnému
feSeni nejruznéjsich tkoll a Zivotnich situaci a jez mu umoznuji osobni rozvoj i naplnéni jeho Zivotnich aspiraci
ve vSech hlavnich oblastech zivota, tj. také v kontextu trhu prace, a to ve form¢ profesionalniho uplatnéni a
zaméstnatelnosti [3].

Belz ve své knize hovoii o identifikaci klicovych kompetenci, kdy lze vyuzit pfistup kognitivni a pfistup
zalozeny na analyze ¢innosti. Kognice oznacuje schopnost pojmenovat jednotlivé fenomény a udalosti,
usporadat je podle urcitych hledisek, rozeznat jejich vzajemné souvislosti, postihnout zdkonitosti jejich vyskytu,
tzn. délat progndzy, davat pozor na chyby ve vlastnim poznavacim procesu a umét je uplatnénim reflexivniho
postoje odstranit. Pristupy zaloZené na analyze ¢innosti snazici se sledovat vzajemné souvislosti profesniho
jednani a ujasnovat, které zakladni schopnosti jsou potfebné k pruznému zvladani situaci v zaméstnani. Jelikoz
dochazi neustidle v profesnim svété a na trhu prace krychlym zménam, je profesni jednani neustale
modifikovano, ozivovano, obohacovano, nebo nahrazovano novymi prvky. Pro zvladnuti tohoto procesu jsou
pottebné jiné schopnosti [4].

Klicové kompetence v Ceském Skolstvi souvisi s kurikularni reformou. Principy kurikuldrni reformy byly
zformulovany v dnes jiz velmi znamych dokumentech, tj. ,,Bilé knize*“ a z. ¢. 561/2004 Sb. (,,Skolsky zakon®).
Kurikularni reforma nevznikla nahodile, ale byla soucasti koncepcénich zmén Evropské rady na zasedani
v Lisabonu v roce 2000. Ve zpravé Rady byl stanoven apel vytvoteni spole¢nych evropskych referenci, zasad a
ramce pro klicové kompetence. Vznikla urcita potfeba vybavit mladé lidi klicovymi kompetencemi [5].

2 Kompetence k praci s digitalnimi technologiemi

Evropsky referencni ramec zahrnuje celkem osm kli¢ovych kompetenci, mezi které patii napiiklad komunikace
v mateiském jazyce, komunikace k uceni, matematickd kompetence, ale také kompetence k praci s digitalnimi
technologiemi. V piipadé digitalnich technologii se jedna o konkrétni a kritické pouzivani technologii
informacni spole€nosti pfi praci, ve volném a Case a v komunikaci. Klicové pro vyuzivani jsou zakladni znalosti
ICT [5].

Kompetence k praci s digitalnimi technologiemi je déle rozpracovana na ur¢ité védomosti, dovednosti a postoje,
které clovek ziskava pti postupném posilovani kompetence. Nejednd se pouze o ziskavani elementarnich a
pokrocilych znalosti prace s pocitatem, software a komunikanimi nastroji, ale také o vyhledavani informaci,
jejich kritické posouzeni, i vytvafeni novych vystupti s vyuzitim ICT. Nedilnou soucasti je ziskani kritického a
reflexnfho postoje k vyuzivani ICT v uéeni, k socialnim kontaktiim i ve volném ¢ase.
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3 RVP a kompetence souvisejici s ICT a informacemi

V ramcovych vzdélavacich programech je v souvislosti s kompetencemi mysleno i na moderni formy vzdélavani
s vyuzitim ICT. Z hlediska finalniho stavu, ke kterému by mél zak na zakladni Skole dospét a ktery muze
souviset s kompetencemi a ptirodovédnymi predméty lze uvést jako piiklady dil¢ich dovednosti [7]:

. vybird a vyuziva pro efektivni uceni vhodné zptsoby, metody a strategie, planuje, organizuje a fidi
vlastni uceni, projevuje ochotu vénovat se dalSimu studiu a celozivotnimu uceni (kompetence
K uceni),

. vyhledava a tfidi informace a na zaklad€ jejich pochopeni, propojeni a systematizace je efektivné
vyuziva v procesu uéeni, tviiréich ¢innostech i praktickém Zivoté (kompetence k uceni),

e  vyhledava informace vhodné k feSeni problému, nachazi jejich shodné, podobné a odlisné znaky,
vyuziva ziskané védomosti a dovednosti k objevovani rtiznych variant feSeni, nenecha se odradit
pfipadnym nezdarem a vytrvale hleda kone¢né feSeni problému (kompetence k feSeni problému)

. rozumi riznym typim textll a zaznamu, obrazovych materialt, bézné uzivanych gest, zvuki a jinych
informacnich a komunikaénich prostfedkti, pfemysli o nich, reaguje na né a tvotivé je vyuziva ke
svému rozvoji a k aktivnimu zapojeni do spole¢enského déni (kompetence komunikativni),

. vyuziva informaéni a komunikaéni prostiedky a technologie pro kvalitni a u¢innou komunikaci
s okolnim svétem (kompetence komunikativni),

e  piispiva kdiskusi v malé¢ skuping i k debaté celé tf¥idy, chape potiebu efektivné spolupracovat
s druhymi pfi feSeni daného tkolu, ocefiuje zkusenosti druhych lidi, respektuje rizna hlediska a ¢erpa
pouceni z toho, co si druzi lidé mysli, fikaji a délaji (kompetence socialni a persondlni),

. chéape zakladni principy, na nichZ spocivaji zdkony a spolecenské normy, je si védom svych prav a
povinnosti ve $kole i mimo $kolu (kompetence ob¢anské),

. pouziva bezpeéné¢ a ucinné materialy, nastroje a vybaveni, dodrZzuje vymezena pravidla, plni
povinnosti a zavazky, adaptuje se na zménéné nebo nové pracovni podminky (kompetence pracovni).

Z vySe uvedeného je patrné, ze se prace s ICT objevuje ve v kompetencich velmi ¢asto. Pokud bychom celou
problematiku rozsifili o informace, pak prace s informacemi se objevuje v zakladnim vzdé&lavani prakticky
vSude, jelikoz ziskavani novych informaci a prace s nimi je soucasti kazdé oblasti a nasledné kazdého predmétu.

4 Diagnostika kompetenci

Dle Pruchy [1] byly v pedagogickém vyzkumu vytvoteny ruzné ptirucky vztahujici se k posilovani kompetenci,
av8ak v soucasnosti chybi vyzkumy zamétené na objasnéni osvojovani ur€itych kompetenci jako jsou kognitivni
dispozice zak pro ziskavani vSech kompetenci ptfedepisovanych ve vzdélavacich programech. Co se dale
nevyskytuje v souladu s kompetencemi, je diagnostika posilovani kompetenci, tj. nastroj, jak by ucitel mohl
posoudit, zda dochazi k posilovani kompetenci nebo nikoliv.

V souvislosti s kompetencemi definuje Pricha v Pedagogické encyklopedii dalsi problémy, které jsou s nimi ve
vzdélavani spjaté. Jedna se nasledujici [1]:

1.  Existuje vztah mezi védomostmi, resp. znalostmi a kompetencemi?

2. Jaka ¢ast populace zakt ma planované kompetence ziskavat a v jaké kvalité a miie?

3. Jak hodnotit dosazeni kompetenci u zakt?
Diagnostika kompetenci je velice slozity proces, kdy takto provadéna evaluace vyzaduje mnoho vyzkumnych
procedur obvykle na bazi ,kompetenénich §kal“. Problematické je také rozliSit, zda dochazi ke skute¢né
diagnostice klicové kompetence nebo zda jde o diagnostiku dovednosti.

Pti posilovani kompetenci ve vztahu k informa¢nim a komunika¢nim technologiim dochézi k rozvoji informacni
gramotnosti, coz lze dle Kapounové definovat jako souhrn pocitatové a funkéni gramotnosti [6]. Pocitacova
gramotnost je pojata jako schopnost pracovat s vypocetni technikou, ziskavat piistup k informa¢nim zdrojim.
Funkéni gramotnost zahrnuje literarni gramotnost, dokumentovou gramotnost a gramotnost numerickou.
Spojenim veskerych vyse uvedenych prvkd dochazi k posilovani informacnich kompetenci, které pomahaji
ziskané informace smyslupln¢ interpretovat a aplikovat je v redlnych situacich.

Na problematiku diagnostiky a posilovani klicovych kompetenci byl zaméten v Moravskoslezském kraji projekt
Kompetence pro trh prace, do kterého byl zapojen nejen Moravskoslezsky kraj, ale také RPIC-VIP, Ostravska
univerzita v Ostravé a KVIC Novy Ji¢in. Projekt byl zaméfen na podporovani uréitych kompetenci, které by zaci
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nejlépe uplatnili na trhu prace. Z ptivodnich ¢trnacti kompetenci bylo vybrano Sest pro rozpracovani a
diagnostiku.

Jednalo se o:

. kompetenci k celoZivotnimu uéent,

. kompetenci k efektivni komunikaci,

. kompetenci ke kooperaci (k tymové spolupraci),

. kompetenci k podnikavosti (podnikavost),

. kompetenci k feseni problému,

e  Kkompetenci vyuzivat prostiedky ICT a pracovat s informacemi [5].
Z vyse uvedeného vyctu je patrné, ze pifimo jedna z kompetenci je zaméfena na diagnostiku vyuzivani ICT a
praci s informacemi. Diagnostika posilovani klicovych kompetenci je provadéna nepiimo pfes stanoveni
posilovani dil¢ich dovednosti s vyuzitim diagnostické skaly. U jednoho zédka jsou vzdy provadéna dvé méteni
s uréitym Casovym odstupem, kdy se zjist'uje, zda doslo k posileni jednotlivych dovednosti a v komplexnim
hodnoceni vsech vysledkl i zda doslo k posileni vybrané kompetence. Zakladem jsou $kaly posouzeni dil¢ich
dovednosti, kdy zék dovednost nevyuziva (stupeil 1), posiluje (vyuziva ¢astecné, stupen 4) nebo ovlada (stupen
7). U jednotlivych dovednosti je diagnostika provadéna dvakrat s tim, ze vzdy se napfi¢ témito dovednostmi
vytvari spojnicovy graf pro dané datum diagnostiky. Ve vysledku ziskavame dva spojnicové grafy, ze kterych
lze vy¢ist, zda dochazi ke stagnaci v dovednostech a tudiz i ve stagnaci posilovani kompetence nebo zda se
objevuje jeji posilovani.

Diagnostika kompetenci souvisejicich s ICT ve vztahu k ptirodovédnym predmétim

Jméno zéka:
Datum vysetieni 1:  2.12. 2013
Datum vySetieni 2: 3, 2.2014

Vyhledava a tfidi informace

Vyuziva vhodné metody pro efektivni uceni J X
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Vyuziva ICT v procesu uceni J i
A\ X
Vyuziva ICT v praktickém zivoté ¥ X
Vyhledavd informace vhodné k feSeni ( .X
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o 7 . M v r N
riznych variant feSeni :
Vyuziva ziskané dovednosti k objevovani ¢ X
o , . v v \ A
riznych variant feSeni :
Neneché se odradit pfipadnym nezdarem a b ¢ X
’ v v w7 ’ - fra.,
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vytrvale hleda kone¢né feseni problému \\ .,
r . w7 . v 7 Taa,
Rozumi informa¢nim a komunika¢nim =% ' '--.X
¥ o npt™
prostfedktim T et
Tvofivé vyuziva informaéni a komunikacni X// X_...-- pe?
rostiedky ke svému rozvoji ~ ey
p y J \ e, te,, _
Vyuzivda  informa¢ni a  komunikacni \ e,
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prostiedky a technologie pro kvalitni a
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ucinnou komunikaci S okolnim svétem

Plni povinnosti a zavazky

Prispivda  kdiskusi pii feSeni tkolu X X
souvisejicich se zprostiedkovanim informaci N :
Respektuje rizna hlediska pohledu na X X
feSenou problematiku N
Chape zékladni principy zakoni a N X
spolecenskych norem [ :
Je si védom svych prav a povinnosti ve Skole i ;
X X
Pouziva bezpeéné a ucinné materidly, X X
néstroje a vybaveni i i
Dodrzuje vymezena pravidla | i
X X
X
X

Adaptuje se na zménéné nebo nové pracovni X
podminky

Diagnostika kompetenci souvisejicich s ICT ve vztahu k prirodovédnym predmétiim

Z vyse uvedené tabulky je patrné, Ze v nékterych piipadech je diagnostikovana bezprostiedni souvislost
kompetenci s informa¢nimi a komunikaénimi technologiemi, jindy jde o ndvaznost nepfimou v souvislosti
S posilovanim socialnich a pracovnich kompetenci. U pracovnich a socialnich kompetenci je moZznost
diagnostiky vztahu mezi ICT a manualni zruénosti v laboratornich cvi¢enich béhem vyuky ptirodovédnych
pfedmétu. Z hlediska interakce ICT a pfirodovédnych pfedméti je mozné takto diagnostikovat naptiklad
vyuzivani méficich sad ve vyuce.

5 Zaveér

Posilovani kompetenci, a to jak klicovych, které definuje Ramcovy vzdélavaci program, nebo i ostatnich, které
jsou podstatné pro trh prace, je dilezité nejen pro ziskavani znalosti, dovednosti i postoji pro konkrétni predmét
nebo oblast, ale také osobnostni rozvoj, jenz je podstatny pro fungovani jedince ve spolecnosti. V souvislosti
s faktem, ze soucasnou spolecnost miizeme oznacit jako informacni, je tfeba rozvijet kompetence, které posiluji
ziskavani, zpracovani a predavani informaci. DneSni informace nehledaji obvykle Zaci v ucebnicich a
encyklopediich, ale v elektronickych zdrojich, které je tfeba umét ovladat a ziskavat tak urcitou wroven
informaéni gramotnosti. Oblast pfirodovédnych predmétd, ktera byla zpocatku zatlaCovana vlivem podpory
jazykt, se jevi z globalniho hlediska podstatna, a jak ukazuji mezinarodni vyzkumy, Ceska republika bohuzel
z hlediska znalosti v oblasti pfirodovédnych pfedméti zaostava. V dneSni dobé ale neni problém skloubit
informaéni a komunikaéni technologie s pfirodovédnymi predméty, a to jak na bazi multimedialnich
elektronickych textd, tak i vyuziti technickych vyukovych prostfedkl, které umoznuji zménu forem vyuky,
dokresleni a nazorné zprosttedkovani ptirodnich jevi. Diagnostika kompetenci v souvislosti s vyuzitim ICT i
technickych prostfedkti umozni uciteli posoudit, zda takto zménéna forma vyuky je vhodna nebo zda je potieba
provést uritou korekci. Je tieba zminit, ze diagnostiku klicovych kompetenci nemiize ucitel provadét globalné u
celé tidy, ale u vybranych 2 — 3 jedincti. Zaroven je tieba fici, Ze jde o individualni pohled konkrétniho ucitele,
coz ma své vyhody, ale také nevyhody. Vyhodou je znalost Klimatu konkrétni tfidy a moZnost provedeni ur¢ité
individualizace metod a forem vyuky. Nevyhodou naopak mulze byt inklinovani ucitele k urCitému
subjektivismu, ktery mize v extrémnim piipadé souviset s urCitymi pedagogickymi efekty, jako jsou Golem-
efekt, Pygmalion-efekt apod.
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