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1 Uvod

V dnesni dobé je pouzivani mobilnich zafizeni v riznych odvétvich lidské Cinnosti zcela bézné, vyjimkou neni
ani vzdélavaci proces. Tato zafizeni poskytuji jak ucitelim, tak zakim celou fadu moznosti. Je t0 zejména
prenositelnost a integrace vice zafizeni s odliSnou funkci do jednoho. Pfikladem muize byt tablet, mobilni telefon,
elektronicka ctecka knih, minidataprojektor, MP3 a jiné audiopfehravace. Témito a dalSimi zafizenimi
a navrhem jejich vyuzivanim ve vyuce se zabyva ¢lanek Moznosti a limity mobilnich technologii ve vzdélavani
(Possibilities and limits of mobile technology in education). [1].

Clanek detailné popisuje jednotlivd mobilni zafizeni a jejich moznosti vyuziti z pohledu z4kd i ugitelt. Autor
popisuje i netradiéni mobilni zafizeni, jakym je minidataprojektor, ktery muze slouzit v u¢ebnach nevybavenych
audiovizualni technikou, ale také ve venkovnich podminkach pti exkurzich a vychazkach. Mobilni zatizeni jako
tablet nebo smartphone v sobé integruji riizna zafizeni a umoziuji zpracovani dat, ktera do nich vkladame
pomoci klavesnice, dotykové obrazovky, joysticku... a prezentujeme riznymi vystupnimi formaty.
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Autor se v uvedeném ¢lanku zamysli nad vyuzitim komplexnosti zafizeni. Jako ptiklad uvadi laboratorni cvi¢eni
Vv pfirod¢ (méteni kvality vody riznych okolnich vodnich zdrojt), kdy pfistroj je vyuzit jako zdznamové zafizeni
pro méfeni charakteristik vody, ale také ke zdokumentovani mista sbéru dat pomoci GPS senzoru
a integrovaného fotoaparatu pro nasledujici prezentaci vysledka.
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Vyuziti mobilniho pristroje pro Skolni iicely [3]

I pfes vyhody, které tato zafizeni do vzdélavaciho procesu piinaseji, nejsou ve vyuce tak masivné rozsifena jako
notebooky ¢&i stolni poéitace, jak uvadi prizkum od agentury TNS AISA. [4]. Prizkum je sice zaméfen na ucitele
a studenty stfednich a vysokych Skol, mizeme vSak predpokladat, ze na zakladnich Skolach bude situace
podobnd, ne-li hor§i. Divodem mize byt neddvéra uéiteld K novym technologiim. Na otazku ,,Muze byt
smartphone/tablet uzite¢na pomiicka pii vyuce?* odpovédélo negativné vice nez 40 % a 20 % Vv piipadé tabletu.
To, ze procento ucitelti s negativnim nazorem na vyuzivani mobilnich technologii neni zanedbatelné, zavadi
otazku, jaké jsou duvody negativniho postoje uéiteld k mobilnim technologiim, a zda jsou jejich obavy
opravnéné.

V praci [5] jsou uvedeny vysledky pilotniho dotaznikového Setfeni, které mapuje, jak jsou v soucasnosti
vyuzivana socialni média na zakladnich Skolach. Ukazuje se, ze pedagogové i vedeni kol si uvédomuji, Ze ,,bez
socialnich siti to ve vyuce nepujde a privitali by pomoc ve formé zpracovanych ptikladt dobré praxe, metodik,
Skoleni ap. Dale se ukazuje, Ze je tfeba predev§im ziskat duvéru pedagogt k socidlnim médiim. Jednak ptekonat
tradované nazory, Ze se jednd pouze o zabavu, ale zejména poukazat na mozna nebezpeci a poradit, jak jim
predchazet ¢i vyhybat se jim.

2 Obavy z vyuzivani mobilnich zafizeni ve vyuce
Pti studiu bibliografickych zdroji se nam odkryvaji stile nové divody, jez mohou negativné ovlivnit zavadéni
mobilnich technologii do vyuky. [4] a [6].
Po detailn€jsim prostudovani zjistujeme, ze se Casto jedna o piedsudky uciteld zaloZzené na nedivéfe k mobilnim
zafizenim nebo také z neznalosti uzivani téchto zafizeni. Prizkum TNS AISA uvadi, Ze tablet vyuziva pouhych
29 % pedagogu. [4]. Tyto problémy nelze podcetiovat a je nutné se jim vénovat. A to nejen formou zamysleni
a vyhodnoceni mozné nebezpecnosti jak pro ugditele, tak i pro samotné zaky. DileZité je rovnéz zvazit vhodnost
koncepce vyuky a havrhnout doporuceni, kterd obavy z mobilnich technologii mohou minimalizovat.
Mozna rizika lze rozdélit do ne¢kolika kategorii:

1. ZzneuZiti mobilniho zafizeni k ¢innostem nesouvisejicim s vyukou;

2. socioekonomické limity;

3. technicka a softwarova omezeni;

4.  socialné patologické jevy;

5. ziskani §patnych navyku pfi praci s informacemi.
Pro kazdou ze zminénych kategorii mizeme uvést konkrétni piiklady.

2.1 Zneuziti mobilniho zafizeni k éinnostem nesouvisejicim s vyukou
Soubor ukazek mozného zneuziti mobilnich zafizeni je obsahly a zaroveti se jedna o problematiku, kterou ucitelé
(popf. rodi¢e) zminuji nejcastéji. Huk [6].
Radime zde zejména tyto &innosti:

. pofizovani zdznamu (nataCeni videi nebo zvukového zaznamu, fotografovani) bez souhlasu

natacenych ¢i focenych osob;

. podvadeéni pti testech a zkouSeni;

. telefonovani pii vyucovani;

e  odvadéni pozornosti zakil a studentli hrami a jinymi aplikacemi.
Mobilni telefon nebo tablet zahrnuje také zaiizeni pro zaznam. Jednou z obav uditell je, Ze se pravé oni stanou
objektem zaznamu, ktery posléze bude kolovat na internetu, a ostatni zaci ho budou sdilet. [7].
Se sdilenim informaci také souvisi moznost elektronického podvadéni (cheating), kdy pfi testu ¢i pisemné praci
zaci zjistuji spravné odpovédi na internetu nebo jim je posilaji kamaradi.
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Mobilni zafizeni ma mnohostranné vyuziti a nékteré jeho funkce mohou odvadét pozornost Zaki od Einnosti,
kterou maji ve vyuce vykonavat. V piipadé permanentniho pfipojeni k internetu to je hrani her, chatovani nebo
prohlizeni internetovych stranek. Pouzivani mobilniho telefonu k telefonovani neni Casté, ucitel to poméerné
snadno odhali.

Pro ucitele je tedy dulezité, aby zéaci ve vyuCovani pouzivali zafizeni k €elim, které vymezi ucitel. Kazdy
operaéni systém disponuje mnozstvim aplikaci, jez 1ze souhrnné pojmenovat jako rodicovsky zamek. Mtzeme
uvést zastupce operacniho systému Android a jeho aplikaci Rodi¢ovsky zamek spolu s aplikaci AppLocker. [8].
Pomoci této aplikace mize ucitel pfes webové rozhrani zpfistupnit jen ty aplikace, které Zaci budou ve vyuce
potfebovat. Muze taktéz uzamknout cely tablet, kdy k odblokovani je nutné zadat PIN apod. Na podobném
principu pracuje také aplikace Attention umoznujici vyucujicimu také zobrazit obsah displeje konkrétniho zaka.
Ucitel ma plnou kontrolu o tom, zda zak pracuje ¢i nikoliv. Zpravidla kazdy operacni systém disponuje
podobnymi aplikacemi, zalezi na uciteli, kterou platformu operacniho systému si vybere.

Na obavu, Ze i pfes rizna opatfeni bude zakova pozornost odvadéna napiiklad hrami, odpovida Jan Anderle
z Gymnazia v Plzni takto: ,,Z mého pohledu je to stejné, jako by zak hral pod lavici napiiklad piskvorky
s kamaradem. Kdo se nudi, nedava pozor.“[9].

2.2 Socioekonomické limity
Zavadéni mobilnich technologii ve skolach mize mit dvé roviny.

1. Vedeni skoly nebo ucitel dovoli zakiim pozivat vlastni mobilni zafizeni.

2. Skola zakoupi potiebné mnozstvi mobilnich zatizeni pro potfeby vyuky.
V prvnim piipadé se mize stat, ze zaci, ktefi nevlastni mobilni zafizeni, budou znevyhodnéni. Tito Zaci pak
mohou byt v kolektivu diskriminovani, stanou se teréem posméchu a piipadné Sikany. To plati i v ptipadé, Ze zak
sice vlastni zafizeni, ale se jedna o star$i nebo levnéjsi model. Je tedy vhodnéjsi, aby §kola hromadnym nakupem
zajistila zakim stejné podminky.

2.3 Technicka a softwarova omezeni mobilnich zafizeni

Tablet, mobilni telefon, MP3 piehravac, elektronickéd ¢tecka... Kazdé z téchto zafizeni je na trhu zastoupeno
mnozstvim rdznych modeld. Vzhledem k technickym paramatrim neni kazdy model vhodny pro vzdélavaci
ucely. Vyjmenujme aspon nékteré z nich, které mohou mit negativni vliv na pribéh vyuky.

Mobilita ptenosnych zafizeni je ve vétsing pripadi zavisla na dobijecich akumulatorech. Zejména pii vyuzivani
téchto zafizeni mimo $kolu, naptiklad na vychazce, exkurzi, pfi laboratorni Gloze v pfirodé ¢i navstévé muzea,
Vybité zafizeni ptisobi rusiveé na pribéh vyukového procesu.

Dal$im rizikovym faktorem jsou rliznorodé operaéni systémy, pomoci nichZz zminéna zafizeni ovladame.
Uved'me alespoti ty nejrozsitenéjsi: i0S, Android a Windows. Ve vzdélavacim procesu Se vsak tato rozmanitost
stiva nevyhodou. Mohou nastat situace, kdy zak nebude moci vyuZzivat studijni materialy nebo aplikace
z divodu nekompatibility s operaénim systémem svého mobilniho pfistroje. V tomto piipadé lze doporudit
pofizeni mobilnich zafizeni hromadné pro Skolu, viz kapitola 2.2.

Dal§im technickym omezenim, které miZeme eliminovat pfi nakupu, je velikost displeje. Nedostate¢na velikost
displeje miize negativné ovlivnit piehravani animaci, videi a dalsich multimedialnich prvku. [10].

Proto je dulezité zvazit, jaké mobilni zafizeni, jak jej budeme ve vyuce vyuzivat a kdo jej bude vyuzivat. S tim
souvisi dusledna piiprava vyuky s podporou mobilnich zatizeni. Je tieba, aby byl jasné definovan cil vyuky
a uditel mél jasnou predstavu o tom, jak dosahnout tohoto cile. Nezanedbatelna je technicka ptipravenost vyuky
(mobilni zafizeni je nabito, je jich dostate¢ny pocet...). Dobra pfiprava pomtize eliminovat nezadouci ¢innost
zaku, kapitola 2.1.

2.4 Socialné patologické jevy

O sikan¢ zaka, ktefi nevlastni mobilni pfistroj, jsme se jiz zminovali v ¢asti 2.2. Bohuzel se nejedna o jediny
socialn¢ patologicky jev. Dal§imi jsou piipadné kradeze téchto zafizeni.

Utitelé se také obavaji, ze zvy$ovani podilu informa¢nich a komunikaénich prostiedki ve vyuce evokuje v jejich
zacich pocit nepostradatelnosti téchto zafizeni v bézném zivoté, coz muze vést k zavislosti (netolismu). To
potvrzuje pruzkum webového portalu E-bezpeci [11], kterého se zacastnilo 100 zakd 2. stupné zakladnich $kol.
Z tohoto vzorku 43 zakli odpovédélo, ze se ve virtudlnim svété citi 1épe. To mize u nékterych lidi vést
k ptesvédCeni, ze ptehnané nebo nevhodné vyuzivani mobilnich zatizeni v jiz tak komputerizovaném svété mize
podnécovat zavislost na téchto zatizenich.

Mobilni zatfizeni miZe byt ve vyuce vyuzivano fizené. Ucitel stanovi pravidla, ktera zaci musi dodrzovat, anebo
neumozni zaktim uréitou softwarovou aplikaci pouzivat, viz kapitola 2.3.

Pocitac ve skole 2014 — celostatni konference uciteli zakladnich a strednich skol
15.-17. dubna 2014, Nové Mésto na Moravé



2.5 Ziskani Spatnych navyku pfi praci s informacemi

Podle dat Ceského statistického tFadu roste poéet domacnosti s pfipojenim k internetu. Dnes je takto vybaveno
témét 70 % domacnosti. [12].

Mnoho déti se jiz narodilo do domacnosti vybavené pocitaem. Podle Rosena mluvime o takzvané sitové
generaci, nékdy uvadéné jako Google generace nebo iGenerace. [13]. Je ziejmé, ze velkd ¢ast populace ma
pfistup k obrovskému mnozstvi informaci. Problémem této iGenerace je zpusob zachazeni s informacemi. Podle
studie Britské knihovny a University College London disponuji osoby narozené po roce 1993 (iGenerace) sice
velmi dobrymi znalostmi z oblasti pocitacli a internetu, ale maji nizkou informaéni gramotnost projevujici se
$patnou schopnosti informace vyhodnotit a zpracovat. [14]. MozZnost ,,vygooglovat® hledany vyraz posiluje
u zékt tendence zjistovani informaci oproti zapamatovani si a zarovef tim Zaci ztraci (pokud se u nich viibec
vyvinou) kriticka méfitka pro posouzeni kvalitni informace od nekvalitni.

3 Postoj studentii k obavam ucitela
Ucitelé se kvuli svym obavam vyhybaji mobilnim technologiim ve vyuce a omezuji nebo zakazuji pouZivat tato
zafizeni zaktim v prib&hu vyuky. Jak ukazuji vysledky ptipadové studie California Polytechnic State University,
zaci vidi v téchto technologiich velky potencidl a radi by je velkém méfitku vyuzivali. [15]. Prizkumu se
zG¢astnilo 102 studentl (61 muzi a 42 Zen) s vékovym rozpétim 17 az 22 let. Cilem studie bylo zjistit, zda jsou
obavy uciteld opravnéné. Vyzkumné otazky se tykaly témat:
1. Jaka mobilni zatizeni a jak asto vyuZzivaji studenti ve vyuce?
2. Mohou byt mobilni technologie rusivym prvkem ve vyuce?
3. Zda a jak vyuzivaji studenti mobilnich technologii pti elektronickém podvadéni?
4. Jaka doporuceni pti zavadéni mobilnich technologii maji studenti pro své uéitele?
Bylo vyuzito anonymniho dotaznikového Setfeni.
Dle vysledkil je nejvyuzivanéj$im zatfizenim ve vyuce notebook (1-100 % ¢asu vyucovaci hodiny), nasleduje
mobilni telefon (1-90 % ¢asu), nejméné vyuzivany je tablet (20-30 % casu).
Pfi zvazovani rusivého vlivu mobilnich techniky se studenti vyjadfovali ke kazdému zafizeni zvlast. VétSinu
dotazanych (76 %) oznacila mobilni telefon jako nejvice rozptylujici. Jako nejméné rusivé zafizeni oznacili
notebook. Studenti uznavaji, Ze zafizeni muze mit rozptylujici charakter pro uZzivatele (70 %) a Ze mohou
zaroven rozptylovat své okoli (31 %). V ojedinélych pfipadech studenti odpovédéli, Zze pouzivanim mobilniho
zafizeni pfi vyuce mize byt vyjadienim neticty k uciteli (6 %).
Elektronické podvadéni je dalsim ztémat, Kterym se studie zabyvala. K podvadéni se ptiznalo 58 %
zucastnénych. Nejcastéji odpovidali, Ze mobilni zafizeni slouzilo ke zjiStovani odpovédi na otazky testu bud’
z internetu, nebo od spoluzak, a k potizovani zaznamu ze zkousky pro své spoluzaky.
Z vysledki studie je patrné, ze obavy uéiteld jsou studenty vnimany jako relevantni, nemysli si v8ak, ze by ucitel
mél zakazovat pouzivani téchto zafizeni pfi vyuce. ZavéreCna ¢ast dotaznikového Setfeni se tykala navrhd
studentti pro vytvofeni pravidel pro pouzivani mobilnich technologii. Z nejfrekventovanéjsich odpovédi studentd
autofi vyvodili tyto zavéry:
. Stanovit jasna pravidla pro pouzivani mobilnich zatizeni a vymezeni, ktera zafizeni jsou povolena.
. Zakazat mobilni telefony u test (pfip. uplné zakazani mobilnich telefoni).
e  Pfi rozhodovani o povoleni ¢i zamitnuti mobilnich technologii v procesu vyuky piizvat k diskusi
i zastupce studentd.
Pro Sirsi vyuziti mobilnich technologii se kladné vyjadfili nejen uitelé a studenti, ale také néktefi psychologové.
Kosikova [16] zastava nazor, Ze mobilni technologie jsou ku prospéchu jak zaku, tak ucitelt, dokazi obohatit
procesy uceni i vyuCovani, zaroven kopiruji soucasny Zivotni styl a $kola by neméla zaostavat. Je si vSak
védoma, Ze jsou-li vyuzivany nadmérné nebo nevhodné, nastava problém, ktery muze souviset s moznou
zavislosti ¢i §patnym rozvojem navyku pii praci s informacemi.

4 Zavér
V ptispévku jsou uvedeny casté obavy ucitell, které doprovazeji zavadéni mobilnich technologii do
vzdélavaciho procesu, a je nastinén navrh moznych feseni, pomoci nichz by se sniZilo nebezpe¢i nékterych rizik:
1. Dukladné vybirat mobilni zafizeni tak, aby jejich technické parametry co nejvice odpovidaly
pozadavktiim ucitelq.
2. Nakupovat zafizeni stejného druhu hromadné.
a. Skola mé4 kontrolu nad technickou specifikaci zafizeni.
b. Skola ma kontrolu nad softwarovou vybavou, zejména u operaéniho systému (OS) a
nainstalovanych aplikaci.
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Skola ma kontrolu nad poétem a dostupnosti zatizeni.
Vyukové materidly a aplikace lze vytvaiet na miru dané platformé OS.
Zaci nemusi vlastnit mobilni zatizeni.
f.  Zaci budou mit stejné studijni podminky.
3. Pouzivat provéfené aplikace.
4. Vyuzivat aplikace pro monitoring aktivit zakti a vzdalené nastaveni prav pro pfistup zaka
k jednotlivym aplikacim mobilniho zafizeni.

5. Dikladné pfipravovat vyuku se zaméfenim na vyuzivani mobilnich technologii.

6. Konzultovat s ugiteli jinych skol piiklady dobré praxe pfi pouzivani mobilnich zafizeni ve vyuce.
Ceské $kolni prostfedi je pomérné konzervativni, uéitelé spise véi svym schopnostem a dovednostem, pfimé
komunikaci s zdkem a sazi na klasické, ovétené pomucky.

® oo

Mobilni technologie jsou technologie soudasnosti a nezabranime jejich za€lenéni do riznych obort lidské
¢innosti véetné vzdélavani. Musime si uvédomit vyhody inevyhody, které tyto technologie pfinasi. Spravné
vyuziti mobilnich technologii muze zefektivnit, zatraktivnit a zmodernizovat vyukovy proces, ktery bude zaky
bavit a motivovat.

Na zavér uvaha B. Brdicky ,,Technologie se znaSeho zivota uz asi nevytrati. Naopak, budou stile
smysly zakd tocit stale silngji a pro nas uditele bude stale obtiznéjsi pfitdhnout jejich pozornost. Je to hodné
velka vyzva, ale piesto piese vSechno se od nas ofekava, Ze budeme schopni je na Gspésny Zivot s technologiemi
ptipravit.“[17].
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